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Innen-& AuRendienst
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Beispielgewerke

scanmetrix richtet sich an Handwerksbetriebe, die Servicedienstleistungen wie Wartungen
oder Instandhaltungen vornehmen- dazu gehoren insbesondere die folgenden Gewerke

Brandschutz Kalte-/ Klimatechnik Loschwassertechnik

LGftungstechnik Elektrik & Meldezentralen Blitzschutz

Heiztechnik Personalbeférderungsanlagen Sanitaranlagen
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Zielgruppe

scanmetrix richtet sich hauptsachlich an KMU,
die folgende Voraussetzungen erflllen:

Du beschaftigst mindestens vier Mitarbeiter im AufRendienst

Du beschaftigst mindestens einen Mitarbeiter im Innendienst

Dein Betrieb ist in der Instandhaltungs-/Wartungsbranche aktiv
(zyklische Leistungserbringung, bspw. Brandschutz/Kalte-Klima/Heizung/Elektroarbeiten)

Du arbeitest primar fiir Gewerbekunden in dessen Objekten
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Schwerpunkte

Ein kleiner Uberblick Uiber unsere Starken

scanmetrix.fm fokussiert sich auf Dienstleistungsunternenmen, die Wartungsauftrage
erhalten.

scanmetrix.fm ist eine gewerksunabhangige Software

Abwicklung vom Angebot bis zur Rechnung mit voll automatisierten Prozessen

Effizienzsteigerung und Flottensteuerung durch Planungs- und Auswertungstools

Gesamte Leistungserbringung erfolgt beim Kunden tber eine native App flr mobile Endgerate
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Technische Eigenschaften

Unsere Softwareplattform
v/ Cloud-basiert

v  DSGVO- & GoBD-konform

v 24/7 Uberall auf der Welt aufrufbar

4 SSL-verschlisselt

g? Schnittstellenoffen

T scanmetrix



A\

Smarte Inventarisierung, die SMIDs

Umsetzung Uber QR-Code Sticker oder eigener Nummernvergabe

9 Hohere Auffindbarkeit

7 Genauere Verortung

Mdoglichkeit fir Betreiber, Mangel zu melden E

s T scanmetrix

Langlebig
— SM-X-XXXXX

My  Wetter-bestandig www.scanmetrix.fm
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Masterplan

Routenberechnung auf KI-Basis fur optimale Streckenplanung

Fahrtkosten und Fahrzeit einsparen

Effiziente Routen berechnen und effektive Arbeitszeit maximieren

Wadchentliche Touren flr Monteure planen und kommunizieren

Zyklische Auftrage einsehen und zuordnen

Urlaubs-, Krankheits- und Belegungszeiten berticksichtigen




Objektklassen(-editor)

Normgerechte Umsetzung des Wartungsprozesses

Derzeit 167 Objektklassen als vorgefertigte Pakete

Flexibler Objektklasseneditor fur die Erstellung und Anpassung von: - Komponenten
- Prufungschecklisten
Vollumfangliche Abbildung der Gegebenheiten vor Ort - Normen

. Intervallen

Einheitliche Datenerfassung- und Verarbeitung

Automatische Prifberichte auf Basis der Objektklassen
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Innendienst AulSendienst
(Service (Field
Provider) Service)
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Innendienst (Service Provider)

Rechnungswesen
Rechnungen, Mahnungen, Gutschriften
uvm. schreiben & erstellen

Auftragsabwicklung

Angebote & Auftrdge erstellen,
nachhalten und Leistungsnachweise
erzeugen

Spesengeld
Automatische Spesenabrechnungen
durch scanmetrix Debitkarten (VISA)

Tourenplanung

Fahrtwege optimieren, Routen
generieren und potenzielle Auftrage
disponieren

Einsatzplanung
Ressourcen & Zeiteinteilung deiner
Monteure planen und Umsatz berechnen

Flexible Schnittstellen

U. a. Schnittstellen zu deiner
Buchhaltung, Stammdatenverwaltung
und Bankkonto

Stammdaten
Stammdatenerfassung- und Verwaltung
fur alle handwerklichen Gewerke

Warenwirtschaft
Warengruppen, Preise, Artikel und
dessen Lager- & Mindestbestiande
erfassen

Mobiler Monteur

Das mobile Handwerksbdro fir
unterwegs, 100% offline-fahig ( Android
/ i0S)
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Service Provider

Dashboard

2 Kunden v %" Planung B Kalender & Faltura v B Stammdaten v @ untemehmen A Hilfe

L scan

B unternenmen

T Mustermann
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Service Provider

Routenplanung

@ Dashboard 20t Kunden v B Kalender & Fakwra v 8 stammdaten v @ untemehmen v £ Hilfe

Demo zugang (88
e e

Fahrenkamp
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Innendienst: Aulendienst:
gibt Auftrage frei Bearbeitet Auftrage

Tl scanmeftrix



AulRendienst (Field Service)

Mangelmeldung
Technische Mangel standardisiert
erfassen und dem Kunden bereitstellen

Wareneinsatz
Angebote fiir den Kunden erstellen und
Warensatz dokumentieren

Wartungen
Wartungen und Priifungen normgerecht
abschliel3en.

€3

Abnahmebestatigung
Arbeit des Dienstleisters vor Ort
gegenzeichnen und dokumentieren

Zeiterfassung
Zeiten und Aufwand fir jeweilige
Auftrage erfassen.

Aufnahmen
TGA-Anlagen und die dazugehorigen
Objekte aufnehmen.

Dokumente
Dokumentvorlagen von Kunden
verzeichnen lassen

Fahrtenbuch
Fahrten, mit Angabe der Start-, Endzeit
und der gefahrenen Strecke angeben

Mobiler Monteur

Das mobile Handwerksbiro fiir
unterwegs, 100% offline-fahig ( Android
/ i0S)
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Field Service

Startbildschirm

12:19 Freitag 16. Sept. FTE@58%@ )

Startbildschirm M scanmetrix dn B8 &

Field Service

scanmetrix iOS Edition v1.3.7 (CB N/A)

Lizensiert auf scanmetrix.fm GmbH, Mintarder Str. 12a, Miilheim an der Ruhr, Deutschland
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Field Service

Auftrage

12:19 Freitag 16. Sept. FT@57% M

< Auftrige di scanmetrix g o = 2 &
Field Service i (]
tg Anlagen @ Fahrtenbuch @ Zeiterfassung 8 Techniker g Plane m Artikel @ Kontakte

& Auftrag AU2022-7855 00 Karte éffnen [+ Auftrag abschlieBen

Betreff

A Demoauftrag

Nummer Tatigkeit

© AU2022-7855 B Instandhaltung

Status Prioritat

(= Fir Arbeit freigegeben '] Niedrig

Kunde Niederlassung

& Test Q Hauptverwaltung

Adresse

i Teststr. 1, 1234 Testort, DE

T scanmetrix



Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit

Q) Sie finden uns vor Ort:
scanmetrix.fm GmbH
Mintarder Stral3e 12a

45481 Mulheim a. d. Ruhr

D Oder im Web:
https: //handwerk scanmetrix.io/
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