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s c a n m e t r i x  a r b e i t e t  p r o z e s s b a s i e r t

Prozess / Lebenszyklus

In nur wenigen Prozessschritten zum Erfolg im 
Facility Management:

1. Analyse
Erkennung der offenen Dokumentationslücken 
und Haftungsrisiken.

2. Pflege
Anlegen und Pflegen der vorhandenen Daten, 
Schließen der offenen Lücken.

3. Betrieb
Lebenszyklus-Management und Instandhaltungs-
/Vertragswesen, prozessbasiertes Facility 
Management mit TGA-Aufnahme.



D e f i n i e r e n  d e r  G e s c h ä f t s z w e i g e  u n d  N i e d e r l a s s u n g e n

Unternehmensstruktur

Ziel: Übersicht aller Standorte im Portfolio und dessen Eigenschaften

1. Analyse



D e f i n i e r e n  d e r  S o l l - G e w e r k e  i n  d e n  H ä u s e r n

Gewerkszuordnung

Ziel: Definieren der standardmäßig vorhandenen, prüfpflichtigen 
TGA-Gewerke als Soll-Vorgabe für alle Standorte

1. Analyse



E i n - u n d  Z u o r d n e n  d e r  v o r h a n d e n e n  Ve r t r ä g e  &  D i e n s t l e i s t e r

Vertragswesen & Dienstleister

Ziel: Stammdatenerfassung des Ist-Zustandes aller Dienstleister und 
dessen Service- & Wartungsverträge

1. Analyse



A u s w e r t u n g  d e r  A n a l y s e  u n d  d e s  I s t - Z u s t a n d s

Dashboard

Ziel: Erfassen der offenen Lücken in Instandhaltung, Verträgen, Dienstleistermangel 
und Nachhaltung von Fristen, Erfüllung der Betreiberpflichten

1. Analyse



A u f n a h m e  d e r  t e c h n i s c h e n  A n l a g e n  u n d  d e r e n  D e t a i l s

Aufnahme der TGA-Anlagen

Ziel: Granulare Aufnahme aller TGA, vorhandenen Gewerke und dessen 
technischen Eigenschaften sowie Definition der Instandhaltungsintervalle

2. Pflege



Ve r a n t w o r t u n g  d e k l a r i e r e n  ( B e t r e i b e r,  Ve r m i e t e r  e t c . )

Festlegen der Verantwortlichkeiten

Ziel: Trennung zwischen Instandhaltungsverantwortung zwischen 
Untermietern, Betreiber, Vermietern und Verwaltern

2. Pflege



M a n g e l e s k a l a t i o n  u n d  R e p a r a t u r e n  i m  B l i c k  b e h a l t e n

Nachhaltung offener Mängel

Ziel: Offene Mängel und nicht erbrachte Vertragsleistungen im Blick 
behalten und diese schnellstmöglich erledigen lassen

3. Betrieb



Ve r f o l g e n  u n d  A u s w e r t u n g e n  v o n  F r i s t e n  u n d  Te r m i n e n

Nachhaltung überfälliger Leistungen

Ziel: Gesetzliche Prüfvorgaben erfüllen und benachrichtigt werden, 
wenn sich Dienstleister nicht an Terminvorgaben halten

3. Betrieb



Z u s t ä n d e  d e r  S t a n d o r t e  v e r f o l g e n  u n d  v e r b e s s e r n

Den Überblick behalten

Ziel: Haftungsrisiken minimieren und die Betreiberpflichten in Gänze 
erfüllen

3. Betrieb



Added Values
scanmetrix bietet gegenüber herkömmlichen CAFM-
Systemen eine Vielzahl von Vorteilen, darunter:

• Outsourcing Ihrer Datenaufnahme durch Ihre Dienstleister 
-> Einsparung von Personalaufwand

• Cloud-basierte SaaS-Lösung -> Hardwareunabhängigkeit

• Automatischer Wartungs- und Fristkalender ohne 
Datenpflegeaufwand -> Stetiger Überblick

• Vollständige Transparenz und Hinweis zu möglichen 
Haftungslücken -> Risikominimierung
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45481 Mülheim an der Ruhr
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